
Retourenschein :                                                               Datum:................................... 

 

Name.........................................................................        Kundennummer........................................................ 

PLZ/Ort.....................................................................        Straße:....................................................................... 

 

Ware erhalten am..................................................... 

Rücksendungsgrund: 

Umtausch       ja                       nein 

Gewünschten Artikel --------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

                                     .............................................................................................................................................                                           

                                     .............................................................................................................................................. 

Reklamation :           folgende Fehler: ................................................................................................................... 

                                                            (Fehler durch Stecknadel  markieren) 

Rückgabe mit Angabe der Stückzahl und Artikelnummer ......... ........................................................................... 

                                                                                                       ..................................................................................... 

                                                                                                      ..................................................................................... 

                                                                                                       ..................................................................................... 

Rückgesendete Ware wurde bezahlt durch (zutreffendes bitte ankreuzen) 

O Vorkasse               O Nachnahme             O Kreditkarte          O Lastschrift 

Rückerstattung auf Kundenkonto      ja     /     nein 

Rückerstattung auf Lastschriftkonto         Bankname................................................. 

                                Kontonr........................................ BLZ....................................... 

Zahlungen per Kreditkarte werden auf dies Karte rückerstattet (falls nicht Rückbuchung auf Kundenkarte gewünscht) 

Zur Rücksendung bitte portofreien vorgefertigten  DHL Rücksendungsaufkleber verwenden (hierbei wird das Porto von uns übernommen) 
Link zur Erstellung auf unserer Homepage. Unfreie Pakete werden nicht angenommen. Eine Rücknahme erfolgt nur, wenn die Ware 
innerhalb 14 Tg. Nach Erhalt an uns zurückgesendet wird  (Datum des Poststempels). Die Ware muss bei Lidl F. & N. GdbR erworben 
worden sein. Ausgeschlossen vom Widerruf sind Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die 
persönlichen Bedürfnisse des Käufers zugeschnitten sind. (Maßhemden und geänderte Hemden durch Änderungsservice sowie auf 
Kundenwunsch angefertigte Bestickungen) 

Ort                                                Datum                                          Unterschrift 

.....................................                 .......................................              ........................................................................................... 


